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INNOWACIE I NOWE TECHNOLOGIE
W 0BStUDZE LOGISTYCZNES
BRANZY AUTOMOTIVE

Przemyst motoryzacyjny jest jednym z najistotniejszych dla
polskiej i europejskiej gospodarki. Tworzy miejsca pracy

i przyczynia sie do wzrostu gospodarczego. Samochody sg

w dalszym ciggu gtownym zrédtem przychoddéw panstw.

Z raportu Branza Motoryzacyjna 2019/2020 przygotowanego
pod patronatem PZPM wynika, ze po europejskich drogach
jezdzi obecnie okoto 308 milionéw pojazdéw mechanicznych,
z czego 268 milionéw to samochody osobowe. Twércy raportu
twierdzg, ze nalezne z tego tytutu podatki w krajach EU-15
wynoszg rocznie 428 miliardéw euro, czyli dwa i p6t razy wiecej
niz wynosi caty budzet unijny.

Ponadto, branza automotive bezposrednio i poSrednio wptywa
na inne sektory gospodarki.
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Logistyczny majstersztyk
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W obliczu rosngcej wariancji, popytu na zindywidualizowane
zamowienia, krotkiego cyklu zycia produktow, wysoce
konkurencyjnego Srodowiska i niestabilnej sytuacji
gospodarczej presja na czas realizacji jest bardzo duza.
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Pojazdy samochodowe ztozone sg z tysiecy czesci
pochodzgcych czesto od setek dostawcdw zlokalizowanych

w réznych miejscach na Swiecie. Producent samochodow jest
jedynie czescig tego rynku. Autoryzowany warsztat nie wykona
zlecenia naprawy, jesli czesci zapasowe nie sg dostepne

w magazynie lub jesli dostawca ich nie dostarczy.




Dostawcy czesci zaopatrujg zaréwno producentdw, jak i warsztaty samochodowe.
Warsztaty te sg zalezne od producentdéw, poniewaz bez ich pojazdow nie mieliby
zamowien. Bez dostawcow i dostawcodw czesci zamiennych nie byliby w stanie
naprawic pojazdéw. Czesto dzieje sie tak, ze w fabrykach producentéw produkuje
sie wytgcznie jeden produkt, a czesci potrzebne do ztozenia tych motoryzacyjnych
~puzzli” zamawiane sg w ustalonym czasie i wymagajg dostarczenia doktadnie na
czas i w okreslonej kolejnosci.

Jesli tak sie nie stanie cata linia produkcyjna lub proces naprawy pojazdu sg
wstrzymane. Branza motoryzacyjna tgczy pojedyncze procesy i operacje w jeden,
dlatego tez jej kompleksowa obstuga logistyczna wymaga mocno wydajnego

i elastycznego tanicucha dostaw. Nie ma innej tak zréznicowanej branzy i potrzebne
jest tu logistyczne arcydzieto, aby generowac¢ wymagang jakosc.

Dzieki implementacji nowych technologii w procesy logistyczne mozliwa jest
szybka reakcja na natychmiastowe i wymagajgce potrzeby Klientéw.

Kuehne + Nagel w magazynach dedykowanych obstudze klientow z branzy
automotive wdraza rozne rozwigzania wspierajgce, systematyzujqce

i usprawniajgce prace. Firma obstuguje dealeréow samochodowych i magazyny
producentow zlokalizowanych m.in. w Polsce, w krajach battyckich i w Niemczech.
Dodatkowo obstuguje takie rynki jak Czechy, Wegry, Stowacje, Wtochy, Francje,
Hiszpanie i Wielkg Brytanie. Jeden z naszych magazynow jest tzw. magazynem
master depo w ramach obstugi szyb do samochoddw ciezarowych, busow

i autobusdéw jednej z przodujqcych firm na rynku. Zarzqdzamy tym magazynem
i zasilamy inne. Sktadowane sq tam nie tylko szyby, ale wszystkie czesci
samochodowe - od matych srub i uszczelek po cate kabiny i ramy mierzqgce

10 x 12 m. Wdrazanie nowych rozwiqzari i koncepcji zarzqdzania pozwala nam
osiggac najwyzszq mozliwq jakos¢ w odniesieniu do oferowanych ustug i buduje
prawdziwq wartos¢ na mocno konkurencyjnym rynku. Sprawdzone techniki



optymalizacji i uszczuplanie wszystkich procesow fqgczq sie ze zwiekszong wydajnosciq
i maksymalizacjq oszczednosci. - Christophe Le Corre, Dyrektor Logistyki
Kontraktowej w polskim oddziale Kuehne + Nagel.

Kluczowymi koncepcjami zarzgdzania logistykg dla automotive jest Just in Time
oraz Just in Sequence - w przypadku dostarczania towaréw wprost na linie
produkcyjng. Obie metodologie opierajg sie na maksymalnym zredukowaniu
kosztow magazynowych poprzez odpowiednie zarzgdzanie zapasami.
Narzedziem powigzanym z koncepcjg lean jest takze technika Kanban. W jednym
z magazynow zarzgdzanych przez Kuehne + Nagel dla jednego z niemieckich
potentatdw motoryzacyjnych firma wprowadzita pojecie techniki Kanban

w stosunku do m.in. pustych pojemnikéw KLT. Kanban jest bardzo prostym

i skutecznym sposobem na wizualne kontrolowanie przeptywoéw wszelkich
elementow biorgcych udziat w procesach logistycznych.

Organizacja pracy w magazynie

Wspdtpraca na zasadzie kontraktu pozwala optymalizowac tancuch dostaw na
kazdym jego etapie notujgc duze oszczednosci i redukujgc negatywny wptyw na
Srodowisko. Zaden element procesu logistycznego w obstudze branzy
motoryzacyjnej nie moze obejs¢ sie bez implementacji rozwigzan
technologicznych, ktére automatyzujg prace. Kuehne + Nagel wykorzystuje
sprawdzone technologie do optymalizacji i systematyzacji wszystkich proceséw.

Pierwszym krokiem jest automatyczne oklejanie i etykietowanie pojemnikéw
na czesci samochodowe i umieszczanie ich na tasmociagu, ktoéry natychmiast
przewozi je do windy i kieruje do pracownikow. W mezaninie, czyli antresoli,

w ktorej sktadowane sg mate czesci do 7 kg, potgczonej z windg i modutami
przenosnikowymi oraz automatyczng linig pakowania wykorzystywany jest
system Put to Light. Jest to system, ktory utatwia sortowanie towaréw dla
poszczegolnych klientéw przez pieszych pikeréw. Towar Sciggany jest z regatéw

i odktadany do skrzynek, do ktérych zamontowany jest ten system. Po kazdym
skanowaniu produktu zapala sie Swiatto na skrzynce do ktérej nalezy odtozyc
konkretng czesc¢. Dopoki pracownik magazynowy nie zeskanuje wszystkich
produktow dla danego klienta skrzynka bedzie ,otwarta”. Po zeskanowaniu
ostatniego produktu dla konkretnego klienta zaczynajg mrugac wszystkie Swiatta.
System ten ma cztery kolory i kazdy pracownik wybiera jeden z nich. Oznacza to,
ze w danym obszarze moze pracowac czterech pracownikéw jednoczesnie.

W momencie, w ktorym wszystkie zamdwione przez klienta czesci sg kompletne

i wszystko zostato zeskanowane pracownicy przepakowujg towary do kartonu

i odktadajg w docelowe miejsce pod wysytke.




Kolejnym systemem wykorzystywanym w procesach magazynowych jest system
Pick by Voice, ktéry dziata na takiej samej zasadzie co Put to Light. R6znicg jest
to, ze Pick by Voice wykorzystywany jest do pikowania matych i Srednich czesci.

Z uzyciem wozkdw, operator podnosi sie na 9 metréw do goéry razem z kabing

i Scigga towar, ktory zgodnie z polskim prawem nie moze przekraczac¢ wagi 12 kg.
Oba systemy wspierajg prace pracownikéw magazynowych w kompletacji
towardow pod konkretnego klienta i pod dane miejsce dostawy.

Kuehne + Nagel wraz z dealerami i magazynami, ktore zasila pracuje na jednym
systemie, w ktérym widoczne sq dwa rodzaje zamdwieri. Jednym z nich jest
zamowienie stokowe - dealer robi zapas czesci i trzyma je w swoim magazynie
stokowym. W takim wypadku mamy ok. 40 godzin na przygotowanie takich
zamowien. Drugim rodzajem sq zaméwienia pilne. Klient sktada zamowienie na
konkretne czesci, ktore jest od razu widoczne w systemie i musi w danym dniu zostac
przygotowane i zapakowane do wysytki. W takim wypadku obowiqzujq nas tzw. cut
off time. Jest to godzina graniczna, do ktorej gwarantowany jest czas wysytki. Zwykle
w przypadku zamdowien pilnych w ciggu godziny zamowienie jest realizowane

i przygotowywane do wystania do odbiorcy. - dodaje Christophe Le Corre.

W 2018 roku Kuehne + Nagel w jednym z magazyndéw wdrozyto rozwigzanie
ProGlove. Rozwigzanie to ma na celu utatwienie pikowania towaréw
w magazynach. Ponadto, zintegrowane jest z odziezg ochronng noszong podczas

pracy.

Rekawiczki ProGlove pomagajg zwiekszy¢ efektywnos¢ zarzgdzania produktami
w magazynach oraz skracajg czas spedzany na kompletowaniu zamowien.
Zastepuje on konwencjonalne skanery kodow kreskowych. Wigzka lasera, ktéra
sczytuje kod kreskowy znajduje sie na rekawiczce. W zwigzku z tym, ze nie
zakrywaja palcow pozwalajg na swobodne operowanie i podnoszenie matych
czesci samochodowych przez pikerow. Pracownik podczas pobierania towaru ma
dwie rece wolne co zwieksza jakos$¢ procesow i oszczedza czas konsumowany na
zbieraniu towarow.



Rozwigzanie jest bardzo intuicyjne, a poniewaz funkcja skanowania jest
zintegrowana z naturalnym ruchem reki, pracownik nie musi skupiac sie na
kodzie kreskowym. Sygnaty optyczne, akustyczne oraz dotykowe informujg
operatora, ze artykut zostat prawidtowo zeskanowany.

Pierwszym krokiem standaryzacja

Pierwszym krokiem w kompleksowej obstudze nowych klientéw z segmentu
automotive jest standaryzacja i stabilizacja wszelkich operacji. W kolejnych
etapach firma Kuehne + Nagel koncentruje sie na dostosowaniu koncepcji
zarzadzania catg logistykg do indywidualnych potrzeb klienta i na wdrazaniu
innowacji, ktére automatyzujg prace zarbwno w magazynowaniu, jak

i w transporcie. Celem ktory zawsze przyswieca w dziatalnosci operacyjnej jest
zwiekszenie produktywnosci przy jednoczesnym minimalizowaniu kosztow.
Mimo wszelkich wyzwan, branza automotive dynamicznie sie rozwija -

z tancuchem logistycznym o jeszcze niewykorzystanym potencjale.

Kuehne + Nagel posiada wieloletnie doSwiadczenie na globalnym rynku

i wspiera wiele najwiekszych firm z branzy motoryzacyjnej. Firma zaopatruje
krajowe i miedzynarodowe zaktady produkcyjne samochodéw we wszystkie
materiaty niezbedne do wydajnej produkcji. Ustugi obejmujg konsolidacje
produktow od wielu dostawcdw oraz elastyczne zarzgdzanie przychodzgcymi
i wychodzgcymi towarami. Oferuje rowniez ustugi odprawy celnej i transportu
do magazynu, zaktadu produkcyjnego, jak réwniez do dostawcow

i poddostawcéw. W ramach logistyki produkcji serwis Kuehne + Nagel
obejmuje magazynowanie oraz wstepny montaz komponentdéw. Firma
Swiadczy rowniez ustugi posprzedazowe w ramach logistyki czesci
zamiennych. Koncentruje sie na projektowaniu ztozonych sieci
dystrybucyjnych i magazynowych, zapewniajgc szereg ustug o wartosci
dodanej. Kuehne + Nagel zapewnia takze specjalistyczne ustugi logistyczne
dla magazynow, zaktadow i centrow dystrybucji opon.




Kluczowym elementem w planowaniu efektywnej strategii, korzystnej dla kazdej
zainteresowanej strony jest obserwacja zmian na rynku i prawidtowa analiza
wszystkich dostepnych wskaznikéw. Branza TSL wymaga na biezgco
aktualizowanej wiedzy o réznych gateziach przemystu z uwagi na obstugiwanie
wielu specjalistycznych branz.

Kierunek rozwoju sektora automotive zawsze powinien odpowiadac za
dostosowanie serwisu do najnowszych trenddw, osiggniec technologicznych

i, co wazne, do aktualnych regulacji prawnych. W dzisiejszym Swiecie systemy
cyfrowe znaczgco wzbogacajg dziatalnos¢ firmy, Swiadczac o jej konkurencyjnosci
oraz tworzgc wartos¢ dodang dla przedsiebiorstwa.

Najwazniejszg cechg systemow informatycznych jest intuicyjno$¢ oraz prostota,
a podstawowym celem wspieranie oraz optymalizacja operacji logistycznych
oraz kontaktow miedzy wszystkimi ogniwami zaangazowanymi w transport.
Digitalizacja oferuje réwniez mozliwos$¢ natychmiastowego dostepu do
wszystkich przetwarzanych dokumentéw, zebranych w jednym miejscy, w tzw.
osobistym centrum kontroli. W Kuehne + Nagel wszystkie dziatania w tancuchu
dostaw sg obstugiwane przez autorskie rozwigzanie KN Login. Zapewnia ono
catkowitg kontrole i widocznos¢ w ramach zarzgdzania zamowieniami

i nadzorowania dziatan dostawcow.

Artykut ukazat sie w marcowym wydaniu miesiecznika logistycznego TSL Biznes.
Magazyn do pobrania za darmo dostepny jest tutaj.



http://www.tsl-biznes.pl/online/TSLbiznes_2020_03.pdf

