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Kodeks postepowania dostawcow Kuehne+Nagel

Jako globalny lider w spedycji miedzynarodowej, Kuehne+Nagel wspotpracuje z duzg siecig podmiotow
zewnetrznych, ktére wnoszg swoj wkiad w proces skutecznego dostarczania ustug klientom.

Kuehne+Nagel zobowigzuje sie do przestrzegania zasad okreslonych w niniejszym Kodeksie
postepowania dostawcow i oczekuje, ze strony trzecie, z ktérymi wspdtpracuje, w tym dostawcy, ich
pracownicy, personel, agenci i dalsi podwykonawcy w tancuchu dostaw (dalej ,Dostawcy”), bedg
konsekwentnie dziata¢ zgodnie z tymi zasadami, a takze z obowigzujgcymi przepisami prawa
i regulacjami, w zaleznosci od tego, ktére z nich sg bardziej rygorystyczne (dalej tacznie okreslanymi
jako ,Wymagania”).

Kodeks postepowania dostawcow okresla minimalne oczekiwania Kuehne+Nagel wobec Dostawcéw
i opiera sie na zasadach zawartych w powszechnie uznawanych przepisach, regulacjach i standardach,
w tym miedzy innymi: inicjatywie Organizacji Narodéw Zjednoczonych ,Global Compact” (UNGC),
Organizacji Wspotpracy Gospodarczej i Rozwoju (OECD), ustawie Stanow Zjednoczonych
0 przeciwdziataniu zagranicznym praktykom korupcyjnym z 1977 r. (FCPA), ustawie Zjednoczonego
Krolestwa o zwalczaniu tapownictwa, Miedzynarodowej Organizacji Pracy (ILO), dyrektywie Unii
Europejskiej w sprawie sprawozdawczosci w zakresie zrownowazonego rozwoju (CSRD), strukturze
norm SAFE Swiatowej Organizacji Celnej (WCO) oraz Agencji Zywno$ci i Lekéw Standéw
Zjednoczonych (FDA).

Standardy etyczne
Dostawcy powinni prowadzi¢ swojg dziatalnos¢ w sposéb etyczny i postepowaé w sposdb uczciwy.
Obejmuje to miedzy innymi:

= drobne gratyfikacje: drobne gratyfikacje na rzecz urzednikéw panstwowych sg zabronione,
chyba Ze istniejg zgodne z prawem wyjatki;

= konflikty intereséw: dostawcy powinni ujawni¢ Kuehne+Nagel na pi$mie wszelkie faktyczne,
potencjalne lub domniemane konflikty intereséw, ktére moga mie¢ negatywny wptyw na
relacje biznesowe;

= prezenty i rozrywka: dostawcy nie mogg oferowac ani przyjmowac niczego wartosciowego
w celu uzyskania lub zachowania niedozwolonych korzysci lub przywilejow. Prezenty
i rozrywka powinny by¢ zawsze umiarkowane, rozsadne, rzadkie, oferowane w normalnym
toku dziatalnosci i dozwolone przez obowigzujgce przepisy prawa i regulacje oraz stosowne
standardy klienta;

» dotacje na cele polityczne: dostawcy nie mogg dokonywac dotacji na cele polityczne w imieniu
Kuehne+Nagel;

= wykorzystywanie informacji poufnych w obrocie papierami wartosciowymi: wykorzystywanie
lub udostepnianie informac;ji niepublicznych innym osobom w celu wykorzystywania informacji
poufnych w obrocie papierami warto$ciowymi jest zabronione;

= odpowiedzialna komunikacja: dostawcom nie wolno sktada¢ oswiadczen mediom ani
wydawacé komunikatéw prasowych, ani podejmowac dziatan reklamowych, w tym korzystaé
z marki, logo lub znakéw towarowych Kuehne+Nagel bez uprzedniej pisemnej zgody.

Prawa dotyczace pracy oraz prawa czlowieka

Dostawcy sg zobowigzani do przestrzegania uznanych miedzynarodowo praw cziowieka
przystugujacych pracownikom. Zabronione jest zatrudnianie dzieci ponizej minimalnego ustawowego
wieku pracy. Dostawcy nie mogg angazowaé sie w jakiekolwiek formy pracy przymusowej,
obowigzkowej lub nielegalnej ani ich wspiera¢. Jako minimum nalezy wyptacaé ustawowe
wynagrodzenie i przestrzega¢ obowigzujacych przepiséw dotyczgcych czasu pracy. Dostawcy powinni
umozliwi¢ swoim pracownikom swobodne tworzenie i przystepowanie lub nieprzystepowanie do
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zwigzkéw zawodowych oraz prowadzenie negocjacji zbiorowych. Dostawcy powinni zadba¢ o to, zeby
ich pracownicy nie byli dyskryminowani ze wzgledu na ptec¢, stan cywilny lub rodzicielski, pochodzenie
etniczne lub narodowe, orientacje seksualng, przekonania religijne, przynaleznos¢ polityczng, wiek lub
niepetnosprawnosgé.

Jakosé
Dostawca powinien utrzymywac system zarzadzania jakoscig zgodny z normg 1ISO 9001 lub podobng
i spetnia¢ wymogi Deklaraciji jakosci Kuehne+Nagel.

Zdrowie i bezpieczenstwo

Dostawcy powinni przestrzegaé globalnie i lokalnie obowigzujgcych przepiséw, regulacji i norm
dotyczacych bezpieczenstwa i higieny pracy, takich jak ISO 45001 lub im podobnych, w tym Deklaracii
bezpieczenstwa i higieny pracy Kuehne+Nagel. Bardziej rygorystyczne wymagania zawsze majg
pierwszenstwo.

Dostawcy powinni zapewni¢ bezpieczne i sprzyjajgce zdrowiu srodowisko pracy. Wigze sie to
Z zapewnieniem odpowiednich szkolen, sprzetu ochronnego i zapewnieniem, ze obiekty spetniajg
normy bezpieczehnstwa, w tym dotyczgce postepowania z materiatami niebezpiecznymi, gotowosci na
wypadek sytuacji awaryjnych i ograniczania ryzyka.

Takie srodowisko pracy chroni zdrowie pracownikéw oraz zapobiega wypadkom, urazom i chorobom
zwigzanym z pracg. Wymagana jest identyfikacja wszystkich zagrozen zwigzanych z praca i miejscem
pracy. Dostawcy musza informowa¢ wszystkie osoby zaangazowane w prace objete umowg
o zidentyfikowanych zagrozeniach i szkoli¢ je w zakresie praktyk ograniczania ryzyka, w tym udzieli¢
informacji dotyczacych bezpieczenstwa stosowanych substancji niebezpiecznych, na przykiad
chemikaliéw i aktywnych sktadnikow farmaceutycznych.

Dostawcy sg zobowigzani do wprowadzenia wyraznego zakazu spozywania alkoholu i zazywania
narkotykéw w miejscu pracy lub podczas wykonywania czynnosci.

Gotowos¢ i reagowanie na sytuacje kryzysowe

Dostawcy powinni identyfikowa¢ i ocenia¢ sytuacje kryzysowe w swoich miejscach pracy oraz
minimalizowaé ich negatywny wptyw przez wdrazanie srodkéw kontroli bezpieczenstwa, takich jak plany
i procedury reagowania w sytuacjach kryzysowych. Reagowanie w sytuacjach kryzysowych obejmuje
odpowiednio przeszkolonych i certyfikowanych ratownikdéw i/lub zespoty pierwszej interwencji, zgodnie
z wymogami okreslonymi w przepisach prawa.

Dostawcy powinni posiadac skuteczne rozwigzania w zakresie zarzgdzania ciggtoscig dziatalnosci firmy
i stosowne plany w celu ograniczenia najbardziej bezposrednich zagrozenh. Dostawcy powinni regularnie
szkoli¢ personel i przeprowadza¢ symulacje zagrozen co najmniej raz w roku. Wyniki powinny by¢
udostepniane Kuehne+Nagel na Zadanie.

Srodowisko

Dostawcy Kuehne+Nagel powinni przestrzegaé przepiséw, regulacji i norm dotyczgcych ochrony
srodowiska, takich jak 1SO 14001 lub im podobne, oraz spetnia¢ wymogi Deklaracji polityki
srodowiskowej Kuehne+Nagel. Dostepne powinny by¢ wszystkie wymagane zezwolenia, licencje
i rejestracje substancji chemicznych. Celem jest ciggte minimalizowanie zuzycia zasobow (ij. energii,
wody, surowcow i materialdw podstawowych), wptywu na $rodowisko (tj. emisji, zanieczyszczen,
odpadow) i zmian klimatycznych.

Ponadto Kuehne+Nagel oczekuje od swoich dostawcow wdrozenia skutecznych srodkéw majgcych na
celu zmniejszenie bezposrednich i posrednich emisji CO,, w tym ich tancucha dostaw wyzszego i/lub
nizszego szczebla, oraz poinformowania o tym zobowigzaniu podmiotéw ze swojego tahcucha wartosci.


https://home.kuehne-nagel.com/documents/20124/373514/company-csr-Kuehne-Nagel-Quality-Statement-2023.pdf/cb7c8dff-eb55-57d9-7fe6-1ad4818ceb91?t=1695640465930
https://home.kuehne-nagel.com/documents/20124/72221/company-csr-Safety-Health-Statement-2020.pdf/c2b9ca15-b658-79a7-2b59-8dd7fc9e9267?t=1594834977374#:~:text=Our%20ultimate%20goal%20is%3A%20No,their%20job%20safe%20and%20effective.
https://home.kuehne-nagel.com/documents/20124/72221/company-csr-Safety-Health-Statement-2020.pdf/c2b9ca15-b658-79a7-2b59-8dd7fc9e9267?t=1594834977374#:~:text=Our%20ultimate%20goal%20is%3A%20No,their%20job%20safe%20and%20effective.
https://home.kuehne-nagel.com/documents/20124/341879/company-environmental-policy-statement-2023.pdf/f102e84a-8daf-6571-e94c-c05c9ca034ed?t=1689229904879
https://home.kuehne-nagel.com/documents/20124/341879/company-environmental-policy-statement-2023.pdf/f102e84a-8daf-6571-e94c-c05c9ca034ed?t=1689229904879
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Dostawcy powinni stale minimalizowaé uwalnianie zanieczyszczeh do Srodowiska i zapobiega¢é mu.
Wszelkie odpady, zrzuty $ciekéw lub emisje zanieczyszczen do atmosfery, ktére moga mieé¢ negatywny
wptyw na zdrowie ludzi lub srodowisko, powinny by¢ odpowiednio zarzgdzane, mierzone, kontrolowane
i oczyszczane przed uwolnieniem do $rodowiska. Gospodarka odpadami powinna sprzyjaé
zapobieganiu powstawaniu odpadow, recyklingowi lub odzyskowi odpaddéw oraz wykorzystywaniu
odzyskanych materiatéw. Podczas obstugi niebezpiecznych chemikaliéw i odpadéw, Dostawcy powinni
zadbaé, aby wszystkie substancje stwarzajgce zagrozenie dla srodowiska byty zidentyfikowane,
oznakowane, przechowywane, obstugiwane i wysylane w sposéb, kitory zapobiega i tagodzi
przypadkowe wycieki i uwolnienia do Srodowiska.

Normy prawne i regulacyjne

Dostawcy powinni zadba¢ o to, aby ich dziatalno$¢ biznesowa zawsze opierata sie na wysokich
standardach etycznych i prawnych. Dostawcy musza przestrzegaé wszystkich przepisow prawa
i regulacji dotyczacych ich dziatalnosci. Kuehne+Nagel nie toleruje zachowan bezprawnych ani
naruszen obowigzujgcych przepiséw prawa lub Wymagan. Obejmuje to miedzy innymi:

» przeciwdziatanie przekupstwu i korupcji: dostawcy nie powinni angazowac¢ sie w zadne formy
przekupstwa lub korupcji. Obejmuje to czynne i bierne przekupstwo, naduzywanie procesu
zamowien publicznych, niedozwolone tapowki i nieuczciwe dziatania;

= przepisy prawa handlowego: dostawcy powinni przestrzegac¢ wszelkich obowigzujgcych
przepisow i regulacji Organizacji Narodéw Zjednoczonych, Stanéw Zjednoczonych, Unii
Europejskiej, a takze krajowych przepiséw celnych, importowych, eksportowych,
tranzytowych, obronnych, dotyczacych kontroli handlu lub sankcji, ktére zabraniajg
dostarczania towaréw i/lub ustug;

= prywatnos¢ danych i bezpieczenstwo informaciji: dostawcy nie mogg bez upowaznienia
ujawnia¢ zadnych poufnych lub zastrzezonych informacji nalezgcych do Kuehne+Nagel,
klientéw i/lub partneréw biznesowych Kuehne+Nagel otrzymanych przez Dostawcow w trakcie
lub po zakonczeniu wspotpracy z Kuehne+Nagel. Dostawcy muszg przestrzega¢ wszystkich
stosownych norm i przepiséw dotyczacych ochrony danych, bezpieczenstwa
w cyberprzestrzeni i bezpieczenstwa informacji, zapewniajgc odpowiednie srodki w celu
ochrony danych i zachowania poufnosci. Dostawcy powinni udostepni¢ wszelkie informacje
niezbedne do wykazania zgodno$ci z Wymaganiami;

= przeciwdziatanie praniu brudnych pieniedzy: dostawcy powinni zadbac o to, aby zadne z ich
dziatan nie utatwiato prania brudnych pieniedzy, finansowania terroryzmu i/lub jakiejkolwiek
innej dziatalnosci przestepczeyj;

» dziatania antymonopolowe i uczciwe postepowanie: dostawcy nie bedg angazowac sie
w zachowania naruszajgce konkurencje i bedg zgodnie z prawem ogranicza¢ wystepowanie
okolicznosci, ktére mogtyby zaktéci¢ konkurencije;

= uchylanie sie od pfacenia podatkéw: dostawcy nie bedg utatwia¢ bezprawnego uchylania sie
od ptacenia podatkéw przez siebie lub w imieniu innych os6b ani angazowac sie w tego typu
dziatania;

= ksiegowo$¢: dostawcy bedg prowadzi¢ doktadne i kompletne ksiegi i rejestry swojej
dziatalnosci gospodarczej, zgodnie z odpowiednimi przepisami i standardami dotyczgcymi
ksiegowosci i przechowywania danych.

Mineraly i metale z regionéw ogarnietych konfliktami

W stosownych przypadkach Dostawcy powinni dysponowaé systemami i procesami identyfikaciji,
zarzgdzania i raportowania ryzyka zwigzanego z mineratami i metalami z regionéw ogarnietych
konfliktami w tancuchu dostaw, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa i regulacjami,
w szczegolnosci szwajcarskimi i Unii Europejskiej. Na Zzgdanie, Dostawcy powinni dostarczy¢
Kuehne+Nagel wymagane informacije.
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Bezpieczenstwo

Dostawcy powinni rozumie¢, ze Kuehne+Nagel przestrzega okreslonych (miedzy innymi wspieranych
przez rzad) systemow zabezpieczeh tancucha dostaw, w szczegolnosci struktury norm SAFE WCO,
zatwierdzonego podmiotu gospodarczego (AEO) UE (Unii Europejskiej) oraz partnerstwa celno-
handlowego przeciwko terroryzmowi (C-TPAT) Stuzby Celnej i Ochrony Granic (CBP) USA. W zwigzku
z tym Dostawcy powinni potwierdzi¢, ze przestrzegajg przepisdw bezpieczehstwa okreslonych
w obowigzujgcych systemach, a takze, ze spetniajg Wymagania Deklaracji bezpieczenstwa
Kuehne+Nagel.

Podwykonawstwo

Dostawcy nie mogg angazowa¢ zadnych podwykonawcéw bez uprzedniej pisemnej zgody
Kuehne+Nagel. Wszelkie ustugi podwykonawcéw sg zawsze ograniczone do potrzeb tahncucha dostaw,
w ktory sg zaangazowani.

Podwykonawstwo i posrednictwo z wykorzystaniem platform internetowych jest zabronione.

Monitorowanie i audyt

Dostawcy powinni wspierac¢ i utatwia¢ wszelkie formy monitorowania i audyty przeprowadzane przez
Kuehne+Nagel (lub strony trzecie wyznaczone w imieniu Kuehne+Nagel), w tym miedzy innymi,
dotyczace wykonywania samooceny w zakresie ochrony $rodowiska, spraw spotecznych i fadu
korporacyjnego (ESG) lub bezpieczenstwa, a takze audyty i inspekcje przeprowadzane na miejscu.

Raportowanie poufne

Wszelkie spostrzezenia dotyczgce niewtasciwego postepowania biznesowego lub dziatan niezgodnych
z prawem mozna zgtaszac¢ poufnie na poufng infolinie Kuehne+Nagel. Jest to chronione zobowigzaniem
Kuehne+Nagel do niepodejmowania dziatahh odwetowych.

Wytyczne dotyczace niniejszego Kodeksu postepowania dostawcow

Aby zapewni¢ skuteczne wdrozenie i przestrzeganie niniejszego Kodeksu postepowania dostawcow w
catym tancuchu dostaw, od Dostawcow oczekuje sie ustanowienia i utrzymywania systemu zarzadzania
obejmujgcego nastepujgce elementy:

= wigczenie Wymagan do wtasnych polityk i norm;

= przeprowadzanie szkoleh opartych na analizie ryzyka dla odpowiednich osdéb i przekazywanie
im informaciji;

= przeprowadzanie skutecznych kontroli i monitorowania;

= zapewnienie prowadzenia odpowiednich ksigg i rejestréw zgodnie z prawnymi wymogami
dotyczgcymi przechowywania dokumentow;

= wymaganie od zatwierdzonych podwykonawcow okresowego pisemnego potwierdzania
zgodnosci z Wymaganiami;

= okresowe przeprowadzanie z nalezytg starannoscig analizy ryzyka podwykonawcow;

* rozsadne wspieranie i utatwianie realizacji wszelkich présb o udzielenie odpowiednich
informacji lub danych;

= monitorowanie zmieniajgcych sie przepiséw prawa i regulacji w celu biezgcego zapewnienia
zgodnosci;

= informowanie Kuehne+Nagel na piSmie o kazdym przypadku (istotnej) niezgodnosci
w rozsgdnych lub prawnie okreslonych ramach czasowych;

= wspétpracowanie, na uzasadnione zgdanie, w przypadku dochodzenia w sprawie
niezgodno$ci;

» skuteczne usuwanie wszelkich (istotnych) niezgodnosci;

= okresowe przeprowadzanie czynnosci kontrolnych.


https://home.kuehne-nagel.com/documents/20124/343782/company-csr-Security-Statement-2023-update.pdf/bbdc85b7-8210-1184-f600-7b5bd296d7a5?t=1695630319134
https://home.kuehne-nagel.com/documents/20124/343782/company-csr-Security-Statement-2023-update.pdf/bbdc85b7-8210-1184-f600-7b5bd296d7a5?t=1695630319134
https://home.kuehne-nagel.com/en/-/company/sustainability/corporate-governance/compliance/crl
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Kuehne+Nagel zastrzega sobie prawo do zakohczenia relacji biznesowych z Dostawcami, ktérzy nie
spetniajg Wymagan niniejszego Kodeksu postepowania dostawcow.

Oswiadczenie Dostawcy

Otrzymalismy kopie Kodeksu postepowania dostawcéw i niniejszym zobowigzujemy sie, oprocz
naszych zobowigzan okreslonych w umowach dostawy i/lub zamoéwieniach zakupu z Kuehne+Nagel,
do przestrzegania zasad oraz Wymagan Kuehne+Nagel.

1. Zgadzamy sie, ze kazde naruszenie zasad okreslonych w Kodeksie postepowania dostawcow
jest uwazane za istotne naruszenie umowy przez Dostawce.
2. Zgadzamy sie, ze niniejsze oswiadczenie podlega przepisom prawa przedmiotowego,

postepowaniom sgdowym i miejscu, ktére sg okreslone w umowach dostawy i/lub
zamowieniach zakupu zawartych miedzy Kuehne+Nagel a nami.



